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Sur le site de Roissy Pays de France https://www.roissypaysdefrance.fr/ 1
Cliguez sur 'onglet #MONAGGLOMAIDE @ .
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b

> C @& roissypaysdefrance.fr

Roissy
Pays de
France

LES PISCINES — #MONAGGLOMAIDE —>

ROISSY DEV EMPLOI[Z = ‘

T ‘ . . . .

COMMENT CREER MON COMPTE PASS’AGGLO ? pays de

AGGLOMERATION

‘ MEDIATHEQUES INTERCOMMUNALES  —>

Roissy



https://www.roissypaysdefrance.fr/

Cliquez sur le dispositif pour lequel vous souhaitez créer un compte.
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Roissy Pays de France apporte son soutien aux étudiants, lycéens, collégiens et leur famille en prenant en charge une
partie des frais liés a ['adhésion a un club sportif du territoire avec le Pass'agglo Sport, mais également des frais liés a
I'adhésion & une structure favorisant la pratique culturelle avec le Pass'agglo Culture, enfin, I'agglo prend en charge

une partie des frais liés aux transports scolaires avec le Pass'agglo Transports scolaires.

\ 2

Pass'agglo \..*‘ Pass'agglo
Sport “ Culture

Pass'agglo Sport Pass'agglo Transports scolaires
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Cliguez sur le lien en bas de page, pour accéder a la plateforme dédiée au Pass’agglo.

https://roissypaysdefrance.opensub-cloud.fr/
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Pass'agglo Culture
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Pour favoriser les activités culturelles des jeunes,
I'agglo va mettre en place un soutien financier dés
la rentrée de septembre 2022 pour les jeunes
habitants du territoire.

Pass’agglo
Culture

=< - LIENS UTILES

Pour bénéficier du Pass'agglo Culture il faut: ~  crorrrmrrieiieniineiien

Lien de |a plateforme d'inscription
» &tre 4gé de moins de 18 ans (au 1% janvier 2024) ; & »
= résider dans I'une des 42 communes de I'agglomération ;
« &tre inserit dans un &tablissement d'enseignement artistigue du territoire de Roissy Pays de

France.

Rendez-vous sur la plateforme d'inscription du 1er juin au 15 octobre 2023. &
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https://roissypaysdefrance.opensub-cloud.fr/

Vous étes redirigés sur la plateforme Pass’agglo.
Pour commencer votre demande, cliquez sur CONNEXION.

ACCUERL DEMARCHES & CONMEXION

Roissy
Paysde
France

Pass’agglo sz
Sport et Culture

. “Pass agglo

i Culture
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Cliquez sur CREER SON COMPTE.
Si vous avez déja créé un compte lors de la campagne 2022-2023, passez directement a la page 22.

Si vous avez oublié votre mot de passe, la démarche est indiquée en page 31.

Roissy
Pays de ROISSY PAYS DE FRANCE #MONAGGLOMAIDE

France

Connectez-vous avec vos identifiants

Retourner sur le portail

Courriel

Mot de passe

@
O Se souvenir de moi Réinitialiser mon mot de passe ? g g lo Rentrée 2023 - 2024

Confirmer mon mot de passe ?

ot Culture

Pas encore de compte ? Créer son compte -

COMMENT CREER MON COMPTE PASS’AGGLO ? .
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Complétez le formulaire puis cliquez sur ENREGISTREMENT.

Roissy
Pays de

France

ROISSY PAYS DE FRANCE #MONAGGLOMAIDE

Créer son compte

Prénom

Isabelle

Nom

AZERTY

Courriel

isabelleazerty@yopmail.com

Mot de passe
(Au moins 1 majuscule, T minuscule, et avoir une longueur minimale de 8 caractéres)

@

Confirmation du mot de passe

« Retour & la connexion

Enregistrement

COMMENT CREER MON COMPTE PASS’AGGLO ?
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ot Culture
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Pour valider et activer votre compte, connectez-vous sur votre boite mail.
Cliquez sur le lien dans le mail pour activer votre compte dans un délai de 5 minutes.

N’oubliez pas de vérifier dans vos courriers indésirables.

c & yopmail.com/fr/wm

Y D PMA“_ 1 Accueil 5 Donation FA.Q & Domaines . Aléatoire B B Francais ¥

Alilas® alt.ei-Bob%sclv@yopmail.com 5]

P00/ cemero ma (| | Veérification du courriel ©@ « o & @O
&CARPDF-Test p pondre@carpdf-auth Bclond hs Délvrabiité  Répondre Transférer  Imprimer  Supprimer
aujourdhu (©mardi 30 mai 2023 10:13:44
O CARPDF-Test A [&] Ammcher les images

Vérification du courriel

Demande de vérification du courriel
|sabe Isabelle AZERTY
Quelqu'un vient de créer un compte pour le pertail :
"Roissy Pays de France, portail de téléservices (TEST)"
|\\ Si vous étes a l'origine de cette requéte, veuillez cliquer sur le lien ci-dessous afin de vérifier votre adresse de courriel

> Lien pour activer I'adresse de courriel liée au compte

Ce lien expire dans 5 minute(s).

l/ Sinon, veuillez ignorer ce message.

Communauté d'Agglomération Roissy Pays de France
Pass'Agglo

D: Communauté d'Agglomération Roissy

= y 32 rue de la briqueterie
Pays de France - Pass'Agglo 55480 Louvresq

Tel. 01.34.31.38.32

Roissy
COMMENT CREER MON COMPTE PASS’AGGLO ? Pays de

9 France

AGGLOMERATION




Apres avoir activé votre compte, vous étes redirigés sur la plateforme, sur votre
espace, dans la rubrique MES DONNEES PERSONNELLES.
Pour accéder a vos informations personnelles, cliquez sur le crayon.

Roissy
Pays de ACCUEIL DEMARCHES FAQ A& MONCOMPTE DECONNEXION

France

Vous éles ici . Accueil / Mes données personnelles Connecté  Isabelle PETIT

Mes données personnelles

Mon compte # Mes identifiants de

I Ces données correspondent & mes informations de compte. connexion

L'adresse email et le mot de passe

Civilité :

Prénom : Isabelle étant des informations sensibles,
Nom d’usage : PETIT ces derniers se modifient via la
Date de naissance : plateforme d’authentification
Situation de famille : Keycloak.

Adresse email : isabelleazerty@yopmail.com

Téléphone mobile - Adresse email : isabelleazerty@yopmail.com

Téléphone fixe :

COMMENT CREER MON COMPTE PASS’AGGLO ?
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Complétez vos informations personnelles.
Une fois les informations manguantes complétées, cliquez sur valider.

Les champs suivis d’une * sont obligatoires.

Roissy
Pays de ACCUEIL DEMARCHES FAQ A MONCOMPTE DECONNEXION

France

Vous étes ici : Accueil / Mes données personnelles / Modifier mon compte de connexion

9
& Mon compte

Modification

O Civilité / Prénom : * Madame = : Isabelle ©Nom de famille : * AZERTY

O Date de naissance : ¥ 11/01/2011 (] Situation familiale : Célibataire
Téléphone portable : 06.06.06.06.06 Téléphone fixe : 01.01.01.01.01

-
. Roissy
Pays de

COMMENT CREER MON COMPTE PASS’AGGLO ? 11 France
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Vous étes redirigés sur la page MES DONNEES PERSONNELLES.

Vérifiez que les informations saisies sont correctes.
Pour continuer la démarche, faites passer la souris sur la fleche.

Roissy
Pays de

France

: Vous étes ici : Accueil / Mes données personnelies

ACCUEIL DEMARCHES FAQ M& MONCOMPTE DECONNEXION

Connecté - Mme Isabelle AZERTY

Mes donnees personnelles

I Ces données correspondent 4 mes informations de compte.

Mon compte #

Civilité : Mme

Prénom : Isabelle

Nom d’usage : AZERTY

Date de naissance : 11/01/2011

Situation de famille : Célibataire

Adresse email : isabelleazerty@yopmail.com
Téléphone mobile : 06.06.06.06.06
Téléphone fixe : 01.01.01.01.01

COMMENT CREER MON COMPTE PASS’AGGLO ?

Mes identifiants de
connexion
L'adresse email et le mot de passe
etant des informations sensibles,
ces derniers se madifient via la
plateforme d’authentification
Keycloak.

Adresse email : isabelleazerty@yopmail.com
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Une fenétre s’ouvre, cliquez sur MES PROFILS.

Roissy

Pays de ACCUEIL DEMARCHES FAQ A MONCOMPTE DECONNEXION

France

Vous étes ici - Accueil / Mes données personnelles

&~

Mes démarches en cours

I * Mes dossiers

I ﬁ Mes brouillons

‘ Mes notifications

I 0 Mes rendez-vous :spondent & mes informations de compte.

Mes données personnelles

Mes informations

1/2011
bataire

zerty@yopmail.com
&; Mes profils 1.06.06.06

[
L/
.01.01
‘ Mes documents regus
L.

COMMENT CREER MON PROFIL PASS’AGGLO ?

Connecté - Mme Isabelle AZERTY

Mes identifiants de
connexion
L'adresse email et le mot de passe
étant des informations sensibles,
ces derniers se modifient via la
plateforme d’authentification
Keycloak.

Adresse email : isabelleazerty@yopmail.com
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Cliquez sur AJOUTER OU REJOINDRE UN PROFiIL.

Roissy
Pays de
France

Mes profils

) +

Ajouter ou
rejoindre un profil

l Vous n'avez aucun profil.

COMMENT CREER MON PROFIL PASS’AGGLO ?

ACCUEIL DEMARCHES FAQ @& MONCOMPTE DECONNEXION

Connecté : Mme Isabelle AZERTY
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Cliquez sur AJOUTER UN PROFIL.

Roissy
Pays de

France

Vous étes ici - Accuell / Mes profils / Création d'un profil

=

.| |
Ajouter un profil Rejoindre un profil
existant

COMMENT CREER MON PROFIL PASS’AGGLO ?

ACCUEIL

DEMARCHES

FAQ A& MONCOMPTE

DECONNEXION
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Cliguez sur FAMILLE.

Roissy

F?a\’:g; ACCUEIL DEMARCHES FAQ A MONCOMPTE DECONNEXION

Vous étes ici : Accueil / Mes profils / Création d'un profil

->

Ajouter un profil Rejoindre un profil
existant

Association Centre équestre Equipement public Famille

COMMENT CREER MON PROFIL PASS’AGGLO ?
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Complétez les informations demandées puis cliquez sur VALIDER.

Le nom du profil doit étre le nom de la famille et peut contenir plusieurs noms (parent/enfant) mais pas
de prénom.

@ Se connecter a Roissy Paysde Fr- X 57 Boite de réception X & Edition d'un profil - OpenSub 2.0 X @ azerty gqwerty - Recherche Goog' X +

C @ roissypaysdefrance-test.opensub-cloud.fr/mes-profils/profil-edition/?type_id=a. 4af7-9d42-504a-62a74a5467d7

ACCUEIL DEMARCHES FAQ A MONCOMPTE DECONNEXION

@ Nouveau profil

(Famille)
Nom = : AZERTY/QWERTY Téléphone : 06.06.06.06.06
Courriel : isabelleazerty@yopmail.com Role = : parent

Adresse : Rue 6bis Avenue Charles de Gaulle
Reégion lle de France
Code 95700
postal
Ville

Roissy-en-France

Pays France

4
. Roissy
Pays de

COMMENT CREER MON PROFIL PASS’/AGGLO ? r France
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Patientez jusqu’a l'affichage de cette page (ci-dessous) puis cliquez sur 'onglet COMPOSITION.

Roissy
Pays de

France

Vous étes ici - Accueil / Mes profils / Profil détail

->

Pour les demande de Pass’agglo Sport et Culture penser a composer votre famille.

@ AZERTY/QWERTY

(Famille)
rd
Deétail
Nom : AZERTY/QWERTY Téléphone :
Courriel : isabelleazerty@yopmail.com Adresse :

COMMENT AJOUTER MES ENFANTS A MON PROFIL FAMILLE ?

ACCUEIL DEMARCHES FAQ A MONCOMPTE DECONNEXION

06.06.06.06.06

Gbis Avenue Charles de Gaulle lle de France 957

18
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Cliguez sur le bouton AJOUTER UN MEMBRE.

Roissy
Pays de ACCUEIL

France

Vous étes ici - Accueil / Mes profils / Profil détail

>

Pour les demande de Pass’agglo Sport et Culture penser a composer votre famille.

@ AZERTY/QWERTY

(Famille)
4
Composition

Membre(s) du profil [EESSTEITEEE

Civilite Nom Prénom Date de naissance Email

Madame AZERTY sabelle 11/01/2011 isabelleazerty@yopmail.com
Partage(s) du profil EEREIEETEELER

Cle Statut Date de création Attribution

COMMENT AJOUTER MES ENFANTS A MON PROFIL FAMILLE

DEMARCHES FAQ A MONCOMPTE

Fonction

parent #

Activée le

?

Actions

Action

DECONNEXION

19
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Complétez les informations qui correspondent a votre enfant.
L’'email et le téléphone ne sont pas nécessaires.
Sélectionnez le role ENFANT puis cliquez sur VALIDER.

Attention, les jeunes enfants ne disposent pas toujours d’une licence sportive. Dans ce cas, ils ne sont pas

éligibles au Pass’agglo Sport, notamment pour les bébés nageurs.

Roissy

Pays de ACCUEIL

France

Vous &tes ici - Accueil { Mes profils / Profil détail / Edition d'un individu

@ Nouveau membre
(AZERTY/QWERTY)
Prénom * : ¢ Floryan Nom * :
Email : Téléphone :
Date de naissance : 22/02/2015 ] Fonction * :

Annuler

COMMENT AJOUTER MES ENFANTS A MON PROFIL FAMILLE ?

QWERTY

enfant

DEMARCHES FAQ M@ MON COMPTE

e

20
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Patientez jusqu’a I'affichage de cette page.

Recommencez cette procédure pour chague enfant a partir de AJOUTER UN MEMBRE.

Une fois tous les profils rentrés, cliquez sur DEMARCHES.

Roissy

Pays de ACCUEIL
Francg

Vous &tes ici - Accueil / Mes profils / Profil détail

->

Pour les demande de Pass’agglo Sport et Culture penser a composer votre famille.

@ AZERTY/QWERTY

(Famille)
4
Composition
Membre(s) du profil BEREETEALE S <
Civilite Nom Prénom Date de naissance Email
Madame AZERTY Isabelle 11/01/2011 isabelleazerty@yopmail. com
QWERTY Floryan 2210212015

Partage(s) du profil

COMMENT AJOUTER MES ENFANTS A MON PROFIL FAMILLE ?

DEMARCHES

FAQ A MONCOMPTE DECONNEXION

Fonction
parent #

enfant #

Actions

21
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Vous étes redirigés sur la page (ci-dessous). Cliquez sur le dispositif dont vous souhaitez bénéficier.

Chaque enfant éligible au Pass’agglo peut demander un Pass’agglo Sport et un Pass’agglo Culture.

Roissy
Pays de ACCUEIL DEMARCHES FAQ A MONCOMPTE DECONNEXION

France

Vous étes ici - Accueil / Démarches par thématiques

Ala une Accueil Aide

Y
g |
v

* |

-

«s Pass’agglo

Pass’agglo
Sport

Culture

&

|

S L

&‘ - Partenaire

&

Partenaires Pass'agglo Culture Pass'agglo Sport

. Roissy
COMMENT FAIRE MA DEMANDE DE PASS’AGGLO ? . pays de

AGGLOMERATION




Cliquez sur le bouton COMMENCEZ LA DEMARCHE.

Roissy
Pays de

France

AGGLOMERATION

Vous étes ici . Accueil / Téléservices / Pass'agglo Culture

Pass'agglo Culture
Roissy Pays de France lance son Pass’agglo Culture, un dispositif d’aide au paiement de la cotisation de 50 euros

pour promouvoir et encourager les pratiques culturelles et artistiques des jeunes.

Vous résidez dans I'une des quarante-deux communes du
territoire ? Votre enfant a moins de 18 ans et vous souhaitez

&

l'inscrire dans une association culturelle ou un équipement
culturel municipal du territoire ? Bénéficiez de

'accompagnement financier de I'agglo. T PCISS’Og g I-o

Dans la rubrique « Partenaires », vous trouverez la liste des . Culture
équipements ou associations qui participent au dispositif.

Les disciplines suivantes sont concernées : musique, danse,
théatre, arts plastiques, arts du cirque et arts numériques.

Qui peut faire la démarche ?

Les représentants légaux des enfants de moins de 18 ans résidant sur le territoire de la communauté d’agglomération

Roissy Pays de France.

COMMENT FAIRE MA DEMANDE DE PASS’AGGLO ?

ACCUEIL

DEMARCHES FAQ A MONCOMPTE DECONNEXION

Vous étes prét ? Lancez-vous !

Le bénéficiaire doit étre un enfant. Avez-vous ajouté
votre(vos) enfant(s) a la composition de votre profil

famille ?

Commencez la démarche

PROFIL

« Famille

AUTHENTIFICATION

* Requise

©

POUR VOUS AIDER DANS

ArTTE AFRAAR LI
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Vérifiez que le dispositif est bien celui pour lequel vous souhaitez faire une demande.
La danse nécessite un bon Pass’agglo Culture.
Sélectionnez votre profil.

Roissy

Fraa‘lrs\:; ACCUEIL DEMARCHES FAQ MA MONCOMPTE DECONNEXION

Vous étes ici : Accueil / Créalion dossier

Pass Culture ®

(Nouveau dossier)
Demandeur

i . Mme Isabelle AZERTY
Sélectionner un profil :

= <:
AZERTY/QWERTY

(Famille)

Ajouter un profil :

Famille

COMMENT FAIRE MA DEMANDE DE PASS’AGGLO ?
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Sélectionnez I'enfant pour lequel vous demandez le dispositif.

Roissy

Ff;}',s,f; ACCUEIL DEMARCHES FAQ A MONCOMPTE DECONNEXION

Vious étes ici - Accueil / Création dossier

9
Pass Culture O

(Nouveau dossier)
Demandeur

. . P Mme Isabelle AZERTY
Sélectionner un bénéficiaire :

© o -
an o

AZERTY/QWERTY
Madame Isabelle Floryan QWERTY
AZERTY

. Roissy
COMMENT FAIRE MA DEMANDE DE PASS’AGGLO ? . pays de

AGGLOMERATION




Complétez les informations demandées.

Roissy
Pays de ACCUEIL DEMARCHES FAQ A MONCOMPTE DECONNEXION

France

Wous Eles ici : Accueil / Créalion dossier

->

Pass Culture [

(Dossier n°18)
Demandeur

Mme Isabelle AZERTY

Ma demande
282
Profil
AZERTY/QWERTY
Ma demande
Information .
@Attention le demandeur (parent) ne peut pas étre le bénéficiaire (enfant),vous devez ajouter votre(vos) enfant(s) & la Bénéficiaire
composition de votre profil famille. cliquez-ici
Floryan QWERTY
Bénéficiaire
Ville: * Roissy-en-France : Date de 11/01/2011 m]
naissance: *
Fille esarqon
Genre: ¥ . .
Je ne souhaite pas répondre
Roissy
’ Pays de
COMMENT FAIRE MA DEMANDE DE PASS’AGGLO ? v

26 France
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Joindre les pieces justificatives.

Cochez l'attestation sur I’lhonneur et acceptez les conditions générales puis cliquez sur
ENVOYER MON DOSSIER.

Vous avez la possibilité d’enregistrer votre dossier et revenir plus tard dessus pour le finaliser.

ACCUEIL DEMARCHES FAQ & MONCOMPTE DECONNEXION
Justificatifs

La taille des justificatifs est limitée a 5 Mo, de plus les formats autorisés sont uniguement PDF et Image

Livret de famille

Justificatif de
page Choisir un fichier | LIVRE...TS.pdf x o Choisir un fichier | JUSTI...ILE.pdf x
domicile: *

demandeur: *

Livret de famille

page Choisir un fichier | LIVRE...NT.pdf X

bénéficiaire: *
Attestation

J'atteste sur o
Phonneur que: *

Le bénéficiaire du Pass’Agglo Sport a moins de 18 ans et habite sur le territoire de la Communauté d’Agglomération Roissy
Pays de France
Conditions générales
J'ai lu et o
jaccepte: *

Les Conditions Générales d’Utilisation et la Charte Informatique et Libertés

Enregistrer et continuer plus tard <

COMMENT FAIRE MA DEMANDE DE PASS’AGGLO ?
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Votre demande est transmise pour instruction.

Vous pouvez suivre I'état de votre demande dans MES DOSSIERS.
Recommencez cette procédure pour chagque enfant et chaque dispositif
a partir de DEMARCHES.

Roissy

Pays de ACCUEIL DEMARCHES FAQ A MONCOMPTE DECONNEXION

France

Vous éles ici - Accueil / Mes dossiers

9
Mes dossiers

Filtre par profil

e Tous e Particulier L] e Association ® Centre équestre e Equipement public e Famille

N*® Canal Dossier Créé le Demandeur Profil Bénéficiaire Statut

20 o Pass Culture 30/05/2023 11:25 Mme Isabelle AZERTY AZERTY/QWERTY Floryan QWERTY Etat du dossier : dossier déposé culture

« - »

Lignes parpage: 5 | =

Affichage de la page 1 sur 1, de la ligne 1 a 1 sur 1 lignes.

COMMENT FAIRE MA DEMANDE DE PASS’/AGGLO ?

‘Connecté : Mme Isabelle AZERTY

Actions

QL
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Lorsque vous recevrez un mail vous indiguant que votre dossier est accepté,
connectez-vous sur votre espace sur MON COMPTE puis MES BONS RECUS.

Roissy
Pays de ACCUEIL DEMARCHES FAQ A MONCOMPTE DECONNEXION

France

Vous étes ici - Accueil / Mon compte
‘Conne

Mon compte

Comment faire une demande de Pass'agglo : Composer sa famille avec ces enfants bénéficiaires

Mes démarches en cours

Y JX LI
e “=a*
Mes bons regus Mes profils Mes dossiers Mes brouillons Mes réservations

de bons

Mes informations

- E

Mes donnees Mes messages
personnelles regus

COMMENT RECUPERER MON BON PASS’AGGLO ?

29
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Cliguez sur l'icone de téléchargement.
Votre bon, au format PDF, est téléchargé.
Si vous souhaitez télécharger vos bons sur votre smartphone, il vous faudra télécharger les bons un par un.

Présentez ce bon a I'association de votre choix, partenaire du Pass’agglo, en respectant le dispositif
(culture ou sport).
Le numéro des bons Pass’agglo Sport commence par S, celui de la culture commence par C.

Roissy
Pays de ACCUEIL DEMARCHES A MONCOMPTE DECONNEXION

France

Voous éles ici : Accueil / Mes documents regus

9
Mes documents recus
Filtre par profil
e Tous e Particulier ® Association e Centre équestre e Equipement public e Famille
Type Profil Document Deéposé le Actions
Bon Particulier (Dossier n°20) Bon attribué 2023.pdf 30/05/2023 -‘_’-
« - »
Lignes parpage: 5 | ¢
Affichage de la page 1 sur 1, de la ligne 1 & 2 sur 2 lignes.
Roissy
v v
COMMENT RECUPERER MON BON PASS’/AGGLO ? HEVECE
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A partir du lien https://roissypaysdefrance.opensub-cloud.fr/ bouton CONNEXION.

Cliguez sur Réinitialiser le mot de passe.

Roissy
Pays de

France

ROISSY PAYS DE FRANCE #MONAGGLOMAIDE

Connectez-vous avec vos identifiants

Retourner sur le portail

Courriel

sabelleazerty@yopmail.com

Mot de passe

(J Se souvenir de moai Réinitialiser mon mot de passe ?

Confirmer mon mot de passe ?

I lo Rentrée 2023 - 2024
=

= at Culture

| Pas encore de compte ? Créer son compte
\

COMMENT CHANGER MON MOT DE PASSE ?
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https://roissypaysdefrance.opensub-cloud.fr/

Indiquez I'adresse mail avec laquelle vous vous étes inscrit.
Puis cliguez sur Soumettre.

Roissy
Pays de ROISSY PAYS DE FRANCE #MONAGGLOMAIDE

France

Réinitialiser mon mot de passe ?

Courriel

isabelleazerty@yopmail.com

« Retour a la connexion
Soumettre

Entrez votre adresse de courriel, un courriel va vous étre envoyé a lo Rentrée 2023 - 2024

cette adresse vous permettant de créer un nouveau mot de passe.

Attention, ce mot de passe est celui de votre compte local e I u I I l I I e
et en aucun cas celui du compte que vous utilisez au

France y :

Connect travers de FranceConnect. Il vous servira uniguement
lorsque vous vous connecterez avec votre adresse mail

plutét que via FranceConnect.

. COMMENT CHANGER MON MOT DE PASSE ?
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Vous recevrez un mail avec un lien pour réinitialiser votre mot de passe.
Cliguez sur le lien.

Y D PMA“- @ Accueil (o Donation FA.Q & Domaines (i Aléatoire 1 I Francais v

Alias ®- alt.ei-Bob9sclv@yopmail.com [n}

ol i 3 mails c Réinitialiser ou confirmer mon mot de passe @ « D & 0O i
g. Roissy Pays de France # gal id p pondre@carpdf-auth b-cloud.fr> glvrabilté  Répondre Transiérer  Imprimer  Supprimer
ajourdhui (O mardi 30 mai 2023 12:44:15

1244

O Roissy Pays de France #mo... [ Afficher les images

Réinitialiser ou confirmer mon mot de passe

O Roissy Pays de France #mo... ~ | | Demande de réinitialisation ou de confirmation du mot de passe

Réinitialiser ou confirmer mon met de passe
Isabelle AZERTY,

10:13

O CARPDF-Test Quelqu'un vient de demander une réinitialisation ou confirmation de mot de passe pour votre compte
Vérification du courriel Roissy I"-'ays\de Er_am:e #monagglqmaide - _ .
Si vous étes & l'origine de cette requéte, veuillez cliquer sur le lien ssous pour le mettre & jour.

Lien pour réinitialiser ou confirmer votre mot de passe
Ce lien expire dans 1440 minute(s).

Sinon, veuillez ignorer ce message ; aucun changement ne sera effectué sur votre compte.

Communauté d'Agglomération Roissy Pays de France
Pass'Agglo

[+ emailSignatureLogoAlt 32 rue de la briqueterie
95380 Louvres

Tel 01.34.31.38.32

Roissy

COMMENT CHANGER MON MOT DE PASSE ? Pays de
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Indiquez votre nouveau mot de passe et confirmez-le.
Cliquez sur le bouton Soumettre.
Votre mot de passe est modifié.

Roissy
Pays de ROISSY PAYS DE FRANCE #MONAGGLOMAIDE

France

Mise a jour du mot de passe

A .
£4 Vous devez confirmer votre mot de passe.

Nouveau mot de passe
Ou mot de passe actuel dans le cas d'une demande de confirmation

@

B ggl_o T

smmmsct Culture

Y

. Roissy
Pays de
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Si vous recevrez un mail indiguant que votre dossier est incomplet ou que des
justificatifs sont rejetés, cliquez sur le lien pour accéder au portail.

& @& yopmail.com/fr

@ Accueil 1y Donation FA.Q @& Domaines 2. Aléatoire 1 BFrancais v

nias@: alt ei-Bo b9sclv@yopmail.comI[]

07 < paet> 5 mails C RPDF : Votre dossier est incomplet - Justificatif(s) non accepté(s) @ -« D (=] (n] :

= Délivrabilité  Répondre Transférer  Imprimer  Supprimer
2. Roissy Pays De France <nepasrep @ ypay m loud.fr>

aujourd'hui (O mardi 30 mai 2023 13:12:57

R [=] Afficher les images

O Roissy Pays De France
RPDF : Votre dossier est incomplet - Justificati
Votre dossier est incomplet - Justicatif(s) non accepté(s)

O Roissy Pays De France e

RPDF : ARR dossier Madame, Monsieur,

O Roissy Pays de France #mo... e

Nous avons bien regu votre dossier n® 3 relatif au dispositif d'aide Pass Sport, en date du
Réinitialiser ou confirmer mon mot de passe

30/05/2023 13:12, et nous vous en remercions.

0O Roissy Pays de France #mo... 123

i Cependant, nous avons constaté que certaines pieces de votre dossier ne sont pas
Réinitialiser ou confirmer mon mot de passe

valides, comme indiqué ci-dessous :
O CARPDF-Test e

Veafcation/du.coumel Nous vous invitons a nous transmettre les justificatifs manguants dans les meilleurs

délais, en vous connectant sur le portail usager et en accédant a l'onglet "dossier" puis
"modification" via l'icone crayon.

lien portail

Nous restons a votre disposition pour toute information compléns{ntaire.

Recevez, Madame, Monsieur, nos salutations les meilleures.

Le service administratif et financier

Direction générale adjointe des services a la population

Roissy

< . Pays de
COMMENT MODIFIER UNE PIECE REJETEE ? . France

AGGLOMERATION




Connectez-vous puis accédez a votre comte, puis cliquez sur Mes dossiers.

Roissy

l:aVSde ACCUEIL DEMARCHES FAQ A& MONCOMPTE DECONNEXION
rance

Vous étes ici : Accueil / M te
‘ous etes ici © Accuel lon comp Conneclé : Mme Isabelle AZERTY

Mon compte

Comment faire une demande de Pass’agglo : Composer sa famille avec ces enfants bénéficiaires

Mes démarches en cours

<, L w ) ¢ 1

Mes bons regus Mes profils Mes dossiers Mes brouillons Mes réservations
de bons

Mes informations

- N

Mes donnees Mes messages
personnelles regus

COMMENT MODIFIER UNE PIECE REJETEE ? -
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Cliquez sur le crayon qui correspond au dossier en attente de justificatif(s) validé(s).

Roissy
Pays de

France

Vous &tes ici: Accueil / Mes dossiers

Mes dossiers

Filtre par profil

® Tous ® Particulier

N® Canal Dossier

3 |:| Pass Sport

Lignes parpage: 5

® Association

Créé le

30/05/2023 13:12

Affichage de la page 1 sur 1, de la ligne 1 & 1 sur 1 lignes.

@ Centre équestre

Demandeur

Mme Isabelle AZERTY

COMMENT MODIFIER UNE PIECE REJETEE ?

e Equipement public o Famille

Profil Bénéficiaire

AZERTY Floryan QWERTY

ACCUEIL DEMARCHES

& Mes bons regus

Statut

Etape : en attente de justificatif(s) valide(s)

A MONCOMPTE

Actions

&

37

DECONNEXION
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Modifiez le document rejeté, puis cliquez sur Envoyer mon dossier.
Votre demande est transmise pour instruction.

ACCUEIL DEMARCHES FAQ @& MONCOMPTE DECONNEXION

Justificatifs

La taille des justificatifs est limitée a 5 Mo, de plus les formats autorisés sont uniguement PDF et Image

Livret de famille

Justificatif de
page Choisir un fichier |LIVRE...TS.pdf X o Choisir un fichier | JUSTI...ILE.pdf X
domicile: ¥

demandeur: *

Livret de famille

page Choisir un fichier | LIVRE...NT.pdf x

bénéficiaire: *

Attestation

J'atteste sur o
Phonneur que: *

Le bénéficiaire du Pass’Agglo Sport a moins de 18 ans et habite sur le territoire de la Communauté d’Agglomération Roissy
Pays de France

Conditions générales

J'ai lu et

Les Conditions Générales d’Utilisation et la Charte Informatique et Libertés

Enregistrer et continuer plus tard <

Jaccepte: *

COMMENT MODIFIER UNE PIECE REJETEE ? -
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Contact

Communauté d’agglomération
Roissy Pays de France

6 bis, Avenue Charles de Gaulle
95700 Roissy-en-France

passagglo@roissypaysdefrance.fr

Direction générale adjointe des services a
la population

Accueil téléphonique les mardis, mercredis
et jeudis de 8h30 a 12h30, du 1¢" juin au
15 octobre 2023 pour les familles, et
jusqu’au 1¢" décembre 2023, pour les
partenaires.

@ 0134721458

Roissy
Pays de
France

AGGLOMERATION
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